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ACTA DE LA TAULA SECTORIAL DE DRETS DE LA  
CIUTADANIA I COHESIÓ SOCIAL  
Sessió ordinària  

Número de la sessió: 2025/12  

Data: 28 de gener de dos mil vint-i-cinc  

Hora: 18:15h 

Lloc: Sala Noble de Ca n’Arús 

Assistents: 

- Alejandro Moreno Oliva, representant Espíritu de Santa Cruz de la Sierra 

- Anna Santarrosa, Servei de Participació Ciutadana 

- Enric Roldán Bermejo, representant del Casalet  

- Lèlia Becana Velasco, Associació de Veïnes i Veïns de la Florida 

- Montserrat Monrós, representant Fundació La Vinya 

- Santiago González Piñeiro 

- Joan Font, representant Associació Veïns i Veïnes Som Santa Eulàlia 

- Toñy Mercader Pinel, JIS 

- Josep Maria Pujol, Fòrum l'Hospitalet Espai interreligiós 

- Jesús Solores, Creu Roja 

- Stela Arais, AMRA 

- Jordi Ibáñez i Figuera, president de la Taula Sectorial de Drets de la Ciutadania 

- Maria Ibáñez, secretaria de la Taula Sectorial de Drets de la Ciutadania 

 

No assisteixen i comuniquen absència: 

 
- Rosa Mari Martín, Fundació Akwaba 

- Silvia Mora, Associació Cultura Tretze 

No assisteixen: 
- Victoria Casanova  
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- Ana Paula Fernandes   

- María Luisa Bergantiños  

- Isabel Reina  

- David Contreras   

- Ines Rodríguez   

- Roberto Cerviño  

- Miguel Jacob Montaño   

- Javier Álvarez  

- Juan Garcia, ONGD CohesionART 

- Raül Brenchat, EMMCA 

- M.Carmen  Sánchez, Associacio gent gran de Ca N'arus 

- Kiko Segura, Fundació La Vinya 

- Asensi Montoya, Amics del Parc del Centre 

- Nuria Miró, ACAF 

- Eugenia Delgado, Plàudite Teatre. Espai d'Arts Escèniques 

- Elena Gallego  

- Josep Pereira,Terrarios Albos 

- Victor Ventura  

- Antonio Rodríguez   

- Noelia Medina  

- Marina Ruiz, Associacio Retina Catalunya 

- Julia Paula Portal, Associació de veïns i veïnes La Florida  

- Xavier Castellano, Fundacio Catalana de l'Esplai  

- Montserrat Sánchez, Fundació Pere Mitjans 

- Olga Rodríguez  

- Joan Manel Gutiérrez  

- Martha Cedeño  

- Juan Antonio castillo  

- Marta Lordén  

- M.Dolores Serrano  

- Juan Luis Hidalgo  

- Elisa Benítez, AFEMHOS 

- Susana Gil  

- Pilar Xifré, Associació de Donants de sang de L´Hospitalet de Lllob 

- Montserrat Parejo, Grup de Dones Collblanc-La Torrassa 

- Paca Hernández, En Comú Podem 

- Laura Alzamora, L'Hospitalet En Comú Podem 

- Francisco Javier Fenoy   
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- Flora Pastor  

- Eduardo Molist  

- Enrique Richard Rodriguez, Forum l'Hospitalet 

- Sonia Planas  

- Jaume Garganté, Associació Centre Bellvitge de discapacitat intel·lectual 

- Inmaculada Martos, Comissio de festes La Florida 1983 

- Patricia Gómez  

- Amaya Cazorla, Oficina del Pla Integral Les Planes BLocs Florida 

- Nuria Miró, ACAF 

- Elisabet Bécares, residència - centre de dia, Villablanca social-grup Pere Mata 

- Tomàs Farré  

- Carmen Flor, club deportivo señor de Luren en Barcelona ica-perú 

- Irina Rodríguez, Dynami - El teu Centre 

- Claudia Miralles  

- Julia Paula, Aviv La Florida  

- Norma Véliz, Mujeres unidas entre tierras  

- Oscar Castillo  

- Olga Rodríguez  

- David Cabrerizo  

- Juan Ruiz  

- Valentí López  

- Irene Pintor, Altaveu Jove 

- Angélica Arranz  

- Maria Labernia, Fundació Privada La Vinya, d'acció social 

- José Gonzalo Álvarez, Videsfront 

- Verónica Cano, Escola de Vida- AFA Joaquim Ruyra 

- Laia Ramos, LaFundició; La Col.lectiva; Ateneu Cooperatiu de l'Hospitalet 

- Francisco Cárdenas  

- Juana Martínez  

- Marta Herrero  

 

1. Aprovació de les actes dels dies 29.10.2024 i 26.11.2024 

El Sr. Jordi Ibáñez, pregunta si hi ha alguna esmena a les actes de les sessions anteriors. 

Sense resposta en contra, s’aproven les actes anteriors. 

2. Actualització de l’estat del Pla de Treball de la Taula:  
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a) Explicació de la metodologia de treball del document excel de 

seguiment  

La Sra. Anna Santarrosa, parla primer de tot de la informació que els ha fet arribar la 

Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària sobre la transformació dels hotels d’entitats 

en casals cívics i comunitaris, quelcom que resulta positiu per compartir més espais 

oberts per a entitats.  

Comenta que la Casa dels Cargols, antiga Oficina Jove, des de la setmana següent pasa 

a ser la Oficina Municipal de Escolarització. 

Exposa seguidament la metodologia de treball que s’ha dut a terme des de la Oficina 

d’Entitats com suport a la Taula i presenta el document Excel de seguiment d’espais d’us 

municipal del Districte I. Destaca la importància d’anar actualitzant-lo per tenir un registre 

clar de les accions i els objectius de la Taula.  

3. Informació dels grups de treball de la Taula Sectorial 

a) Grup de treball entorn a l’empadronament:  

 

El grup de treball ha finalitzat les seves sessions amb la redacció d’un document que 

recull propostes per facilitar el procediment d’empadronament. El document dona un 

seguit de propostes per un empadronament alternatiu per a persones sense domicili fix, 

seguint recomanacions de diverses institucions. Aquest mètode garantiria que totes les 

persones amb residència efectiva a la ciutat tinguin accés als drets i serveis bàsics. 

 

Aquest document que ha elaborat el Grup de Treball no ha partit de zero. Ha partit de les 

propostes que va fer el Grup sobre Immigració que va  impulsar l’Espai de Ciutadania, 

on van participar diverses entitats i persones de la ciutat i va comptar amb aportacions 

de Mediació  Comunitària, Sindica de Greuges, Servei Municipal de Primera Acollida, i 
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FICAT. El document que es presenta a la taula l’ha estructurat, ordenat i l’ha fet  

presentable la companya Vero Cano de l’Escola de Vida Les Planes – Florida. 

El Sr. Enric Roldán, menciona que en aquest grup han participat les següents entitats, 

serveis i grups de treball: AViV La Florida: FIC; Fundació La Vinya, Assat 50, AKWABA, 

Fòrum, Cultura Tretze, JIS; Escola de Vida Les Planes – La Florida, CCOO, Creu Roja, 

UGT, El Casalet, Grup Sensellarisme i Mediació Comunitària, amb el suport de la 

Síndicatura de Greuges de l’Hospitalet. 

 

Entre els punts destacats: 

• Descentralització de l'oficina del padró, amb la creació d’una subseu en barris amb 

major població migrada per evitar col·lapses administratius i facilitar-ne l’accés. 

• Flexibilització dels requisits d'empadronament, permetent la inscripció de residents 

en situacions precàries, com allotjaments informals o habitatges ocupats. 

• Col·laboració amb entitats socials per facilitar certificats de residència. Es planteja la 

signatura de convenis per agilitzar els tràmits burocràtics. 

• Proposta d’un mecanisme de cogestió d’espais comunitaris per a persones 

empadronades en situacions vulnerables, incloent-hi iniciatives de suport social. 

• Empadronament alternatiu , facilitant l’ús d’adreces municipals com l’Ajuntament, 

Serveis Socials o l’Alberg municipal (Centre d’Estada Limitada), permeten 

empadronar a aquelles persones que no poden fer-ho a les seves residències ( ex : 

Rellogades ) , o en situacions on la comunicació postal és impossible. 

• Instar al Parlament de Catalunya perquè es modifiquin els requisits dels ajuts que no 

siguin per unitat de convivència sinó per unitat familiar que viuen en un habitatge. 

• Instar a l’Ajuntament perquè empadroni a les Persones sense llar que viuen a la ciutat. 

• Augmentar les places de l’Alberg (Centre d’estada limitada) o crear-ne un de nou. 

• Empadronament Universal de totes les persones, independentment de la seva 

procedència. 

• Empadronar d’ofici a tot infant matriculat en una Escola o Institut que no estigui 

empadronada. 
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• Posar al mercat amb lloguer social els pisos, propietat de Bancs i Caixes que fa més 

de 2 anys que estan buits. 

• Evitar la proliferació de pisos turístics i d’ocupació temporal. 

• Més formació al personal de la OAC, tenir serveis de traducció simultani, informació 

accessible. 

• Flexibilització d’alguns requisits : 

o Acceptació del mòbil per a notificacions d’empadronament 

o Empadronament en ocupacions 

o Acceptar com a domicilis fixos infrahabitatges vàlids. 

 

Les conclusions que es prenen de les converses degudes a terme a la taula són les 

següents: 

- Enviar el document a les adreces municipals que tinguin a veure amb 

l’empadronament de la ciutat, tinències d’alcaldia i serveis municipals com 

l’Oficina d’Atenció a la Ciutadania, Serveis Socials, Habitatge... i s’incoa a que si 

algú més de la Taula te alguna idea per elevar a altres serveis o ens públics, facin 

arribar les seves peticions. 

- Demanar l’adhesió, així com han fet altres ajuntaments al Decàleg de la 

Generalitat. 

- Demanar el número de últimes denegacions de padró i els motius pels quals s’ha 

denegat. 

- Millores de procés de l’empadronament: 

- Més formació al personal de la OAC, tenir serveis de traducció simultani, 

informació accessible i punts descentralitzats arreu de la ciutat per poder 

empadronar-se. Es comenta per part de l’Ajuntament que ja es fan moltes 

d’aquestes millores, però que s’intentaran reforçar o fer-les més efectives. 

- Es farà un seguiment d’aquests mails enviats, així com a retorn per part de les 

parts enviades a la Taula. 

- Es proposa a la resta de membres de la Taula per part del grup de treball, 
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començar a fer difusió del document també a altres espais, no només municipals, 

dins de les nostres entitats, i altres... perquè se’ns escolti. 

 

Així mateix, es comenta que el document serà elevat al proper Consell de Ciutat per a la 

seva valoració i possibles implementacions. A més, es sol·licitarà una trobada amb 

Tinenta d’Alcalde de Ciutat de Drets per valorar possibles millores en el sistema 

d'empadronament d'urgència. 

b) Grup de treball entorn al sensellarisme 

Els indicadors recents que ha obtingut el grup de treball de sensellarisne, representats 

en la reunió per la Sra. Montserrat Monróns, reflecteixen un increment en el nombre de 

persones en situació de sensellarisme: 

• Es registren 11-13 atencions setmanals després de festes de nadal, amb una 

tendència creixent. 

• Hi ha un increment en la demanda de serveis bàsics, com alimentació i higiene, 

especialment en els mesos d’hivern. 

• Els serveis de rentat de roba estan desbordats per l’alta demanda, i s'està valorant la 

incorporació de nous punts de servei. 

• S’ha posat de manifest la necessitat d’ampliar l’oferta de recursos per a aquest 

col·lectiu, especialment en relació amb allotjaments temporals 

 

4. Informacions diverses  

a) Informació sobre Espais de la Florida 

S'ha debatut la disponibilitat i gestió dels espais comunitaris a la Florida, destacant: 

Es va tenir una reunió amb responsables de l’oficina del Pla Integral Blocs – Les Planes 
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on ens van informar dels Espais que utilitzen, tenen algunes de les Entitats més 

significatives de la Florida. També ens van facilitar un “plànol” de Les Planes i de la 

Florida, ( Collblanc – La Torrassa- Florida – Pubilla Cases ).  

 

Es va comentar que de la futura Llei de Barris només quedarà fora un barri dels tres 

districtes II , IV i V , Can Serra. S’està preparant tot per poder acollir-se a la propera Llei 

de Barris. 

Tanmateix, s’esmenta que s’ha de lluitar per no perdre els espais que encara queden 

disponibles per a possibilitats d’ús ciutadà, comunitari, entitats, o de model mixt: 

- Biblioteca Florida 

- Casal de Gent Gran 

- SEPU 

- Av Catalunya, al costat del Pau Vila (es comunica, que l’ajuntament ha fet 

l’adjudicació d’obres per un Menjador Social). 

- Mercat del Torrent Gornal (un gran espai que podria donar un respir al barri). 

 

5. Tancament de la sessió  

Com a deures, en la propera sessió, s’exploraran els espais municipals o privats on 

poden fer ús les entitats, i les seves característiques de l’espai: barri de Santa Eulàlia i 

Centre. 

Es comunica que s’està acabant el Procés Participatiu del Reglament Orgànic de 

Participació Ciutadana, i que en poc es començarà el Procés Participatiu del Foment de 
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l’Associacionisme i el Voluntariat i que en els pròxims mesos s’iniciarà també un procés 

encara sense delimitar, del Pla de Famílies, que pretendrà recollir els plans actuals i els 

que es considerin necessaris, per la millora de la situació de les famílies amb infants a 

càrrec. 

No havent-hi més assumptes de què tractar, el President aixeca la sessió del dia 28 de 

gener de dos mil vint-i-cinc, de tot el qual com a assistència tècnica en dono fe. 

La pròxima sessió serà el 25 de febrer a les 18:15 h. 

 

 


