Ajuntament de L'Hospitalet

CODI DE VERIFICACIO  2C2NOX5T386B434W18GO

PROCEDIMENT U450 Consells de districte

EXPEDIENT NUM.  AJT/16427/2026

AREA  Districte |

DOCUMENT NUM.

756702/2026

UNITAT

Districte | (Centre, Sant Josep i Sanfeliu)

ACTA DE LA SESSIO ORDINARIA DEL CONSELL DEL DISTRICTE |

A les 19:00 hores del dijous 26 de febrer de 2026, en segona convocatoria i de forma
presencial a la sala d’actes de la seu de la Regidoria del Districte | a la Rambla de Just Oliveras,
23, previa la seva legal convocatoria, sota la presidéncia del regidor del Districte I, Rafael
Gomez Vifias, assistit pel secretari del Consell, Miguel Angel Jiménez Blanco.

Hi assisteixen:

PRESIDENT
SECRETARI

VICE PRESIDENT
VOCALS:

ASSOCIACIO CATALANA D’AFECTADES |
AFECTATS DE FIBROMIALGIA | D’ALTRES
SINDROMES DE SENSIBILITZACIO CENTRE
(ACAF)

ASS. DONES DEL CENTRE

CASINO DEL CENTRE DE L'H.

ASOCIACION DE VECINOS LA REMONTA
CLUB D'AEROMODELISME DELTA

SOCIEDAD DEPORTIVA CARRILET SAN
JOSE

ASSOCIACIO DE VEINS DEL CENTRE L'H

GRUP BOTIGUES DEL CENTRE | SANT
JOSEP

COLLA INFANTIL
TABALERS
FOMENT DE LA INFORMACIO CRITICA

DE DIABLONS |

RAFAEL GOMEZ VINAS
MIGUEL ANGEL JIMENEZ BLANCO

JOSE ANTONIO ALCAIDE MARTIN

MONTSERRAT HONRUBIAS TENEDOR

JOSEFA VENTURA CUSI

JOSEP MIQUEL GOYTA VENDRELL

CARMEN ARIAS BARRANQUERO
YOLANDA RODRIGUEZ GOMEZ

ANA GIMENEZ SINTAS

ANTONIO BISBAL PASCUAL

JAVIER PICORNELL PEREZ
FRANCISCO JAVIER HERVAS VILLEGAS

ANGELICA ARRANZ GALIANO
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LA TALAIA. ASS. PER LES FESTES DEL

CENTRE
ASSOCIACIO DE LA GENT GRAN DE CA
N’ARUS

SOCIETAT ORNITOLOGICA DE
L’HOSPITALET

VOCAL REGIDOR REPRESENTANT PSC

VOCAL REGIDOR REPRESENTANT ERC-
AM

VOCAL REGIDOR REPRESENTANT
LHECP-C

VOCAL REGIDOR REPRESENTANT PP

De lliure designacié

Per delegacid:

ASSOCIACIO PENYA PERICA LA 21 DE
L’HOSPITALET
AMPA ESCOLA CANIGO

ASSOCIACIO DE VEINS DE SANT JOSEP

Excusen la seva assisténcia:

AGRUPACIO DE VEINS BLOCS CIUTAT
COMTAL

AS. SOC CULT CENTRO CASTELLANO-
LEONES

ASS. COLLA DIABLES FOLCAT DIABOLIC

ASS. CLUB INFANTIL JUVENIL SANFELIU -
SANT ILDEFONS
ATENEU DE CULTURA POPULAR

CLUB CICLISTA BARRI SANFELIU
CLUB CICLISTA CORBIKE

COLLA GEGANTERA DEL BARRI DE SANT
JOSEP
FUNDACIO SANT ROC

De lliure designacio

RICARD MONROS AUDI
CARMEN SANCHEZ QUEROL
JOSEP MIQUEL BADIA CASAS

MARIA DOLORES RAMOS ZAFRA

JAUME GRAELLS VEGUIN
LAURA ALZAMORA MERINO

JOSE JAVIER DIEZ CRESPO

ASENSI MONTOYA MARTINEZ

AITOR HARO GUIZA

NOELIA GARCIA MENDEZ

SILVIA LOPEZ ALTAMIRANO

LAURA RODRIGUEZ BUENO
LAURENTINO HERNANDEZ HERNANDEZ

XAVIER GARCIA | ALBEREDA

MONTSE BAYA CASTELLS

TOMAS MARIA PORTA CALSINA
JOSE MANUEL GONZALEZ PIEDRAS
FRANCESC DORADO HONDARZA

JONATHAN BLANES TRAVE

MARIA SEGALA NOVELL

MANUEL PINAR LOPEZ

Comprovada I'existéncia del quorum necessari per a la celebracié de la sessié de conformitat
amb l'art. 37.4 del reglament organic de participacio ciutadana de la Ciutat (publicat en el BOP
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de 25 de febrer de 2013), el president procedeix a I'examen dels assumptes inclosos en I'ordre
del dia de la sessio6 ordinaria.

Abans d’iniciar el Consell, es demana als consellers i conselleres d'unificar els punts 3 i 4, ja que
la ponent, la regidora Maria Dolores Ramos Zafra, és la mateixa. Sense cap vot en contra
s’accepta la modificacio.

1. Lectura i aprovacio de I'acta corresponent a la sessié ordinaria del Consell del Districte |
del passat 6 de novembre de 2025.

S’aprova l'acta per part dels consellers i de les conselleres presents, facilitada amb antelacié
com a esborrany.

2. Donar compte de I'estat de la neteja i recollida de residus al Districte I.

3. Intervencions i gestions a I’espai public i altres del Districte I.

Maria Dolores Ramos Zafra, Regidoria adjunta de Manteniment i Serveis a |'area de Qualitat
Urbana presenta la sessié. En primer lloc, la ponent exposa davant del Consell el nou model
de gestié de l'espai public de L'Hospitalet, que representa un canvi de paradigma en el
manteniment de la ciutat mitjangant un increment substancial dels recursos, una fiscalitzacié
més estricta i una aposta decidida per la digitalitzacid.

1. Marc Economic i Justificacié de I'Increment

S'informa que el nou contracte s'ha dissenyat per donar resposta a les necessitats d'una ciutat
de 287.635 habitants (segons dades del padré a finals de 2024). Per fer-ho possible, s'ha
aprovat un augment pressupostari historic:

e Pressupost anual: El cost del servei s'eleva de 28,6 M€ a 43,5 M€ anuals (un increment
net de 14,9 M€).

e Inversid per capita: La inversid per ciutada creix un 34%, passant de 99 € a 151 € per
habitant i any.

2. Millores Operatives en Neteja i Recollida
El nou model prioritza I'eficacia i la freqiiencia de les actuacions sobre el terreny:

e Neteja Viaria: Es potencia I'Us d'aigua a pressid amb 35 vehicles hidros (10 més que en
I'anterior contracta) i la creacié d'equips especifics per a la neteja de grafitis. El servei
comptara amb 37 equips diaris dedicats exclusivament a la neteja amb aigua.
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Gestio de Residus: S'implementen nous equips de reforg per a la recollida de mobles i
el tractament de punts negres (desbordaments). Aixi mateix, s'introdueix el sistema de
recollida porta a porta per a zones industrials i eixos comercials.

Renovacio de la Flota: Es preveu un increment global de la maquinaria, passant de 112
a 128 vehicles totals entre neteja i recollida.

3. Renovacié Integral de Contenidors

Un dels punts clau de la sessié ha estat I'anunci de la renovacié de 4.250 contenidors a partir
del maig de 2026. Aquesta renovacié s'ha desglossat de la seglient manera per garantir la
recollida selectiva:

Fraccié Resta: 1.325 contenidors.
Paper i Cartrd: 665 contenidors.
Vidre: 645 contenidors.

Envasos: 645 contenidors.

Nota: També s'inclouen contenidors per a la fraccié organica amb sistemes de control
per a grans generadors.

4. El Nou Model de Control: El CIU i la Digitalitzacid
Per garantir que aquest increment pressupostari es tradueixi en resultats reals, s'ha creat el
Cos d'Inspeccié Unica (CIU):

Fiscalitzacid: Es realitzaran auditories externes del servei i s'aplicara un regim
sancionador en cas d'incompliment per part de I'empresa adjudicataria.

Seguiment Tecnologic: Tot el personal disposara de dispositius mobils per reportar
incidéncies en temps real, i els vehicles estaran monitoritzats per GPS per verificar el
compliment de les rutes.

Participacid Ciutadana: Es posa a disposicié dels veins I'App "L'H Ben Fet" i el Geoportal
de I'Espai Public per consultar freqiiéncies i comunicar queixes.

5. Calendari d'Implantacié Progressiva

La sessié conclou amb el cronograma de desplegament, que s'estendra fins a finals de 2026:

Desembre 2025: Inici de la nova inspeccid i nou contracte d'enllumenat.
Marg 2026: Arribada de la nova maquinaria de neteja viaria.

Maig 2026: Inici de la col-locacid dels nous contenidors i camions de recollida.
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e Setembre 2026: Implantacié al 100% de tots els serveis i recursos de la nova contracta.

En segon lloc, s'ha exposat de manera exhaustiva la creacié del Cos d'Inspeccié Unica (CIU),
una peca fonamental de la nova estratégia municipal per garantir I'excel-léncia en la gesti6 de
I'espai public. Aquest nou organisme neix amb I'objectiu de centralitzar la vigilancia de totes
les contractes de manteniment i assegurar el compliment de les ordenances de civisme.

1. Missid i Objectius Estrategics

El CIU s'ha configurat com l'instrument de control directe de I'Ajuntament sobre les empreses
prestadores de serveis i sobre I'Us que la ciutadania fa de l'espai comu. Els seus objectius
principals son:

e Garantia de Qualitat: Supervisar que les empreses de neteja, recollida de residus,
enllumenat i clavegueram compleixin estrictament amb les freqiiencies i condicions
pactades en els plecs de condicions.

e Deteccidé Proactiva: Identificar deficiencies en I'espai public (asfaltat, mobiliari urba,
il-luminacid o neteja) abans que esdevinguin queixes ciutadanes.

e Foment del Civisme: Vetllar pel compliment de les ordenances municipals,
especialment en relacié6 amb |'abandonament de residus fora dels contenidors i el
manteniment de la convivéncia als barris.

2. Estructura Organitzativa i Recursos Humans
Per tal d'assegurar una cobertura total del territori, el CIU s'organitza en una estructura
jerarquica i territorialitzada:

e Direccié i Comandament: Un Cap de Seccid d’Inspeccié i diversos Caps d’Unitat que
coordinen l'estrategia global i la gestié de dades.

e Inspectors/es de Districte: Figures clau responsables de cada zona de la ciutat,
encarregades de la interlocucid directa amb els serveis i la validacié de les actuacions
en el seu ambit territorial.

e Equips de Camp (Auxiliars d'Inspeccid): Personal desplegat a peu de carrer per a la
recollida d'evidéncies, la verificacié de rutes i la detecciéo immediata d'incidéncies.

e Suport Juridic i Administratiu: Un equip dedicat exclusivament a la tramitacid
d'expedients, sancions i auditories per garantir que qualsevol incompliment tingui la
seva resposta administrativa.

3. Metodologia de Treball i Transformacio Digital
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El funcionament del CIU es basa en la digitalitzacié total del procés d'inspecciod, eliminant la

burocracia analogica i apostant per la immediatesa:

Control en Temps Real: Tota la inspeccié es realitza mitjangant dispositius mobils
connectats a una plataforma central. Aixd permet geolocalitzar cada incidéncia,
adjuntar fotografies de I'estat dels serveis i verificar si un camid de recollida ha passat
per on li pertocava mitjangant el seguiment per GPS.

Auditories Externes i Reécim Sancionador: Es realitzaran controls de qualitat
sistematics. En cas de detectar serveis no realitzats o deficients, el CIU té la potestat
d'aplicar el regim sancionador previst a les noves contractes, penalitzant
econdmicament les empreses incomplidores.

Integracié amb la Ciutadania: El CIU rep i gestiona de manera prioritaria les alertes que
arriben a través de I'App "L'H Ben Fet", tancant el cercle entre la queixa veinal, la
inspeccié municipal i la resolucié del problema.

Per ultim, s’ha presentat detalladament el desplegament de la nova contracta de I'enllumenat

public de L'Hospitalet de Llobregat, emmarcada dins del pla integral de millora de I'espai

public. La sessi6é ha servit per exposar els pilars estratégics d’aquest servei, que se centra en la

modernitzacié tecnologica, I'eficiencia energetica i la seguretat ciutadana.

1. Marc Economic i Calendari d’Implantacié

L'Ajuntament ha confirmat una inversié especifica d’1,2 milions d’euros per a aquest nou
contracte d’enllumenat. Pel que fa als terminis d’execucid, s’ha informat dels segiients
fites clau:

Formalitzacid: El contracte s’ha formalitzat durant el mes de gener de 2025.

Inici del servei: La posada en marxa operativa de la nova contracta d’enllumenat esta
fixada per al desembre de 2025.

Integracid total: El servei estara plenament desplegat i coordinat amb la resta de
serveis municipals el setembre de 2026.

2. Objectius Estrategics del Servei
La nova contracta no es limita al manteniment correctiu, sind que persegueix una
transformacio del servei basada en:

Millora de la seguretat: Es prioritzara la renovacié luminica per augmentar la sensacié
de seguretat als carrers i districtes, eliminant zones amb il-luminacié deficient.

Sostenibilitat i Eficiencia: S’aposta per tecnologies que redueixin el consum energetic i
la contaminacié luminica, alineant la ciutat amb els objectius de transicid ecologica.
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e Manteniment de I'espai public: Aquesta inversié forma part de l'increment global del
pressupost de manteniment, que passa d'l,4 M€ a 2,6 M£.

3. Control, Inspeccid i Transparéncia
Un dels aspectes més rellevants de la presentacié ha estat la vinculacié de I'enllumenat
amb el nou sistema de fiscalitzacié municipal:

e Cuerpo d'Inspeccié Unica (CIU): El servei d'enllumenat estara sota la supervisid
d'aquest nou cos, que garantira que I'empresa adjudicataria compleixi amb els nivells
de qualitat i els temps de resposta pactats.

e Digitalitzacié i seguiment: S'implementaran eines tecnologiques per al control en
temps real de les incidéncies.

e Canals ciutadans: Es reforca la transparéncia mitjancant I'Us d'aplicacions mobils i el
Geoportal de I'Espai Public, on la ciutadania podra fer el seguiment de Il'estat del
servei.

4. Precs i preguntes

Sr. Xavier Manero (vei): Manifesta la seva queixa pel mal estat i la manca d’enllumenat en
certs punts. La regidora Dolores Ramos respon que la nova contracta preveu solucionar
aquestes carencies. També alerta del risc per als vianants per la manca de visibilitat en alguns
«cediu el pas» a causa dels contenidors. La Regidoria |li demana que comuniqui els punts
concrets per procedir a la seva revisio.

Sra. Silvia (AVV Sant Josep): Pregunta pel canvi de llums grogues a blanques (LED). Es respon
que I'actuacié esta inclosa en el pla d’inversions previst per al 2027.

Sr. Asensi (Amics del Parc del Centre): Consulta si la taxa de sanejament esta inclosa en el nou
pressupost. La regidora Dolores Ramos aclareix que la inversio es destina integrament al servei
directe al carrer. Sobre les millores a I'App «Ben Fet», s'informa que s’hi esta treballant.
Respecte a I'assentament de la pl. Anselm Clavé, el regidor Rafael Gémez indica que es manté
el contacte amb els veins i es realitzen les actuacions pertinents. Es confirma I'enviament de
les presentacions als consellers.

Sra. Carmen (veina): Indica manca d’enllumenat entre I'av. Carrilet i Prat de la Riba. La regidora
Ramos sol-licita que es comuniquin els punts exactes per incloure’ls en el pla d’inversions.

Sra. Ana Giménez (SE Carrilet-Sant Josep): Informa de manca de llum al c. Mare de Déu de la

Mercé. Sobre I'enllumenat d'espais esportius (com les pistes de petanca), la regidora i
I'assessor Sr. Pefia confirmen que es tracta d’enllumenat public.
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Sr. Josep Miquel Goyta (Casino del Centre): Denuncia que els contenidors de les Rambles
(costat Casino) es desplacen cap a la zona de vianants en no tenir fixacié. La regidora informa
que els nous models tindran millors ancoratges i es revisara la situacié actual.

Sra. Noélia: Demana regular el transit a les Rambles per evitar el pas de vehicles i patinets, i
proposa contactar amb Google Maps per modificar les rutes. La regidora indica que s’estudia la
reposicid de fites i la instal-lacié de cameres. El Sr. Pefia aclareix que si que es pot situar un
contenidor darrere d'un pas de bicicletes.

Sr. Jaume Graells (ERC-AM): Proposa un punt genéric en I'ordre del dia per a precs i preguntes.
El regidor Rafael Gémez hi esta d’acord, sempre que es comuniqui el tema amb antelacio. La
regidora Dolores Ramos reitera que I'objectiu de les noves contractes és guanyar eficiéncia per
revertir les deficiéncies actuals.

Sra. Montse (ACAF): Denuncia I'abocament de deixalles industrials i comercos (com neveres)
als carrers Cobalt, Milans i Rambles, fet que provoca problemes d'insalubritat. La regidora
reconeix que és una assignatura pendent i que es resoldra amb el nou cos d'inspectors.

Sra. Yolanda (Club Aeromodelisme Delta): Informa de molts llums fosos i baculs encesos de
dia. La regidora explica que la reposicié sera més rapida amb el nou contracte i que els llums
encesos de dia solen deure's a tasques de reparacié o control. Sobre el paviment de I'estacio
de Renfe (Josep Tarradellas), que llisca quan plou, s'informa que els punts estan localitzats per
buscar-hi solucié.

Sr. Antonio Bisbal (AVV Centre): Demana més celeritat en les reparacions i la poda d’arbres
que tapen els fanals. La regidora confirma que hi ha una campanya de poda en marxa. Sobre
els llums encesos al Patufet Sant Jordi, la Regidoria es compromet a contactar amb I'entitat.

Sra. Blanca (AMPA Escola Canigd): Pregunta si es multara I'empresa d’enllumenat en cas
d'incompliment. La regidora Dolores Ramos ho confirma.

Sr. Josep Miquel (Soc. Ornitologica): Alerta que no es respecta el sentit de circulacié a la via
d’Enllag amb Miralta. El regidor José Antonio Alcaide explica que el sentit es va consensuar
amb els veins. Sobre els contenidors massa propers a la vorada, la Regidoria en prendra nota.

Sr. Marc (vei): Critica el disseny de la Riera de la Creu i la deixadesa de Can Buxeres. El regidor
Alcaide informa que el cotxe-radar sanciona els vehicles mal estacionat juntament amb la
Guardia Urbana. Pel que fa al parc, la regidora Dolores Ramos explica que la gestio és de
I’AMB, pero I’Ajuntament vol recuperar-ne el manteniment. Sobre les inundacions a certs
carrers, el regidor José Antonio Alcaide assenyala la necessitat d’'un gran diposit d’aigua,
projecte que requereix col-laboracié supramunicipal.

Es conclou el consell del Districte | a les 21:00 hores.
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Miguel Angel Jiménez Blanco

Secretari del Consell del Districte |

Signat digitalment per:

El coordinador de Districte
Miguel Angel Jiménez Blanco
16-06-2026 08:38

Rafael Gémez Vifias

President del Consell del Districte |

Signat digitalment per:

El president del Consell de
Districte |

Rafael Gomez Vifias
16-06-2026 12:53
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