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“El padró és l’únic dret que es té l’obligació d’exercir-lo” ( Laia Costa )
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Aquesta presentació proposa millores per simplificar l'empadronament a l'Hospitalet i garantir que reflecteixi 

amb precisió la població resident.

Accés a serveis bàsics

L'empadronament facilita l'accés a serveis essencials com ara 

l'educació i la salut.

Dret i obligació

L'empadronament és un dret i una obligació per a tothom resident a 

Catalunya.
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Marc Legal de l'Empadronament

Obligació legal

L'article 15 de la Llei 7/1985 estableix 

l'obligació d'empadronar-se al municipi de 

residència habitual.

Deure municipal

Els ajuntaments han de mantenir 

actualitzats els padrons per reflectir la 

realitat.

Registre de fet

El padró és un registre de situacions de fet, 

no de dret, independent de l'estatus legal 

de residència.
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Empadronament alternatiu

Adreces municipals

Facilitar l'ús d'adreces municipals com l'Ajuntament, Serveis 

Socials o l'Alberg municipal per a l'empadronament.

Beneficis

Permet empadronar persones que no poden fer-ho a les seves 

residències o en situacions on la comunicació postal és impossible.
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Requisits d'ajuts

Instar al Parlament de Catalunya perquè es modifiquin els 

requisits dels ajuts que no siguin per unitat de convivència sinó 

per unitat familiar que viuen en un habitatge.
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Col·laboració amb entitats 
socials

Convenis

Establir acords amb Entitats Socials 

per emetre "certificats de 

Coneixement de Residència".

Certificació

Aquests certificats són necessaris per 

facilitar l'empadronament de 

persones en situacions complexes.

Suport comunitari

Aprofitar el coneixement i la xarxa de 

les entitats socials per arribar a tota la 

població.
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Empadronament per a 
col·lectius vulnerables

1 Persones sense llar

Instar a l'Ajuntament perquè empadroni a les Persones sense 

llar que viuen a la ciutat.

2 Ampliació de l'alberg municipal

Augmentar les places mitjançant una ampliació de les 

instal·lacions actuals o la creació d'un nou alberg.

3 Empadronament universal

Empadronament de totes les persones, independentment de la 

seva procedència, amb l'Administració com a facilitador.
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Empadronament Escolar i 
Habitatge

Empadronament escolar

Empadronar per ofici tota criatura 

matriculada en un centre educatiu 

de la ciutat que no estigui 

empadronada.

Habitatges buits

Posar al mercat amb lloguer social 

els pisos propietat de Bancs i 

Caixes que fa més de 2 anys estan 

buits.

Control de pisos turístics

Evitar la proliferació de pisos turístics i d'ocupació temporal que només 

busquen fer negoci.
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Millores en el procés 
d'empadronament

1

Formació del personal

Formació per al personal d'atenció ciutadana per millorar el 

servei.

2

Serveis de traducció

Convenis amb Entitats per facilitar la tasca de traducció per a 

persones que desconeixen la llengua catalana i castellana.

3

Informació accessible

Establir mecanismes d'informació, com el telèfon mòbil, per a la 

difusió de drets, terminis i tramitació del Padró.

4

Descentralització

Descentralitzar la Oficina del padró per facilitar l'accés.
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Flexibilització dels requisits

1

Acceptació de mòbil

Per a notificacions d'Empadronament

2
Empadronament en ocupacions

Amb comprovació prèvia in situ

3
Infrahabitatges vàlids

Acceptar com a domicilis fixos

4
Serveis socials

Gestió en casos de negativa del titular
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Observacions legals i ètiques

Tal com va sentenciar el Jutge de Premià davant de la pretensió del Ple de l’Ajuntament d’aquesta localitat de només empadronar a les persones que tenien un títol de 

propietat o un contracte de lloguer : “No es pot fer una utilització fraudulenta del padró com a “eina” per expulsar a les persones “indesitjables”: “el que pretén en realitat 

l'Ajuntament és restringir el dret de residència en el seu territori a persones que considera indesitjables (….)”.

El padró no ha de ser utilitzat per:

Comprovar la legalitat del títol d'ocupació

Verificar l'estatus de residència legal

Comprovar sobre-ocupació

Obrir expedients sancionadors

Decidir qui és ciutadà d'un municipi
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Conclusions i properes passes

1
Adhesió al decàleg

Instar a l'Ajuntament de l'Hospitalet que s'adhereixi al "Decàleg per garantir l'empadronament a Catalunya".

2
Implementació de propostes

Posar en marxa les propostes discutides per facilitar l'empadronament.

3
Seguiment i avaluació

Establir mecanismes per avaluar l'efectivitat de les mesures implementades.

4

Empadronament Universal

Treballar cap a l'objectiu d'empadronar tothom que viu al 

municipi.
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