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ORDRE DEL DIA

1. Recepció dels assistent

2. Benvinguda, a càrrec de la Sra. Laura Garcia Manota, Regidora de Govern

de Sostenibilitat, Habitatge i Joventut; Regidora de Govern d’Igualtat i

LGTBI+.

3. Aspectes formals del Consell, a càrrec de la Sra. Sònia Martin, Secretària

delegada del Consell Municipal de Serveis Socials.

➢ Aprovació de l’acta de la sessió anterior de 3 de març
de 2022

➢ Aprovació de la Memòria del Consell 2019-2023

4. Presentació de la Memòria i dels Informes del treball realitzat per les

Taules Sectorials del Consell període 2019-2023, a càrrec dels

representants de cada Taula i del Coordinador tècnic del Consell

Municipal de Serveis Socials.

5. Precs i suggeriments.

6. Conferència El Treball Social i el canvi social: crisi o oportunitat? a

càrrec de la Sra. Conchita Peña Gallardo, Degana del Col·legi Oficial de

Treball Social de Catalunya.

7. Tancament de l’acte a càrrec del Sr. Jesús Husillos Gutiérrez, Tinent

d’Alcaldia de l’Àrea d’Equitat, Drets Socials i Recursos Humans.





2016 gen-20 febr-20 març-20 abr-20 maig-20 juny-20 jul-20 ag-20 set-20 oct-20 nov-20 des-20

22 gener                                 

PLENARI 

EXTRAORDINARI

11  novembre             

Reunió Secretaries

20 febrer                     

Taula Infància i Adol

18 febrer                            

Taula Discapacitat

4 desembre                            

Taula Discapacitat

24 febrer                                    

Taula Salut Men i Addi

gen-21 febr-21 març-21 abr-21 maig-21 juny-21 jul-21 ag-21 set-21 oct-21 nov-21 des-21

11 de maig           

PERMANENT

17 de novembre          

PERMANENT
18 març                                    

Reunió Secretaries

14 d'octubre            

Reunió Secretaries

10 maig                               

Taula Dona

10 novembre                 

Taula Gent Gran

16 abril                           

Taula Infància i Adol

2 novembre                           

Taula Infància i Adol

11 març                        

Taula Discapacitat

29 juny                                

Taula Discapacitat

23 novembre                               

Taula Discapacitat

22 febrer                                   

Taula Salut Men i Addi

31 maig                                   

Taula Salut Men i Addi

25 octubre                                   

Taula Salut Men i Addi

gen-22 febr-22 març-22 abr-22 maig-22 juny-22 jul-22 ag-22 set-22 oct-22 nov-22 des-22

3  març                  

PLENARI

9 de juny           

PERMANENT

15 de novembre           

PERMANENT

27 gener                         

Reunió Secretaries

28 abril                      

Reunió Secretaries

11 d'octubre                            

Reunió Secretaries

28 febrer                               

Taula Dona

14 i 29 març                               

Taula Dona

26 abril                               

Taula Dona

29 setembre                               

Taula Dona

2 març                          

Taula Gent Gran

15 juny                                   

Taula Gent Gran

14 setembre                                  

Taula Gent Gran

30 novembre                                  

Taula Gent Gran

23 març                           

Taula Infància i Adol

4 juliol                           

Taula Infància i Adol

14 desembre                           

Taula Infància i Adol

17 febrer                        

Taula Discapacitat

16 juny                              

Taula Discapacitat

28 febrer                                   

Taula Salut Men i Addi

23 maig                                   

Taula Salut Men i Addi

24 octubre                                   

Taula Salut Men i Addi

gen-23 febr-23 març-23 abr-23 maig-23 juny-23 jul-23 ag-23

28  març                  

PLENARI

MARÇ Celebració del 

Dia de la Dona

OCTUBRE Mes de la  Gent 

Gran

NOVEMBRE 

Commemoració dels 

Drets dels Infants

DESEMBRE Dia 

internacional de les 

Persones amb Discap

MAIG Àgora
OCTUBRE Dia Mundial de 

la Salut Mental

NOVEMBRE Dia 

internacional contra la 

Violència de gènere

19 gener                           

Reunió Secretaries

15 de març                           

Reunió Secretaries

OCTUBRE Observatori 

Infància

16 març                               

Taula Dona

15 març                          

Taula Gent Gran
15 febrer                           

Taula Infància i Adol

21 març                       

Taula Discapacitat

27 febrer                                   

Taula Salut Men i Addi

2023

ACTIVITAT CONSELL MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS                                                                    MANDAT MUNICIPAL 2019-2023                                 

2020

2021

2022

ACTES PARTICIPATIUS







CONSELL 

MUNICIPAL DE 

SERVEIS SOCIALS
MEMÒRIA TAULA SECTORIAL DE LA DONA 

PERÍODE 2020-2023



Encàrrec

 L’encàrrec de la TSD per al període 2020-2023 ha estat reforçar i 

fer-ne difusió de les tasques que realitza la xarxa d’entitats de 

dones de l’Hospitalet per a la prevenció de la violència masclista, 

tot fomentant la col·laboració entre associacions promovent la 

incorporació de dones joves.
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Accions de sensibilització

 1) FESTES MAJORS 2022 - Pancarta: L’Hospitalet per unes festes lliures 
d’agressions sexistes

 2) 25 NOVEMBRE 2022   Campanya ICD: Diposita aquí el teu masclisme

 3) 8 MARÇ 2023 – Banc lila per barri

Implicació dels mercats

Manifestació pancarta L’H contra les violències 

masclistes

Campanya xarxes socials: Ulleres feministes: 

Mira el món lila
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PUNTS FORTS PUNTS DÉBILS

• Implicació

• Col·laboració

• Debat Inter generacional

• Pandèmia

• Taula no tècnica

• Canvis en l’organització

• Poca assistència de membres
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Propostes nova legislatura

 Promoure i sensibilitzar amb relació a la salut mental amb 

perspectiva de gènere

 Elaborar una anàlisi de la realitat del teixit associatiu (incorporant 

els grups informals) de dones i/o amb perspectiva de gènere a la 

ciutat

 Generar espais d’intercanvi Inter generacional de dones a la ciutat 

de L’Hospitalet
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GRÀCIES



MEMÒRIA TAULES 

SECTORIALS 

GENT GRAN
CONSELL MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS MEMÒRIA CONSELL 2020-2023



ENCÀRREC PRINCIPAL

• REFLEXIONAR: ENTITATS I ADMINISTRACIÓ SOBRE L’ENVELLIMENT 

ACTIU.

• PLANTEJAR PROPOSTES PER PROMOURE’L



TEMES TREBALLATS

• 2020 No es va fer sessions de treball per culpa de la situació de

pandèmia.

• 2021 Primera reunió. Es destaca feina prèvia durant tot l’any per

assegurar les pautes d’actuació post pandèmia. Important

col·laboració amb departament de salut. Alguns casals van ser

utilitzats com centre de vacunació.



• 2022 Es treballen les necessitats emergides d’aquest 

col·lectiu i s’explica el procés participatiu del carta de drets 

i deures de la gent gran. 

• Necessitats: 

✓ Escletxa Digital:  

o S’ofereix tallers de smartphones a tots els casals. 

o S’impulsa un projecte intergeneracionals. 

“Generacions Connectades”



✓ Salut emocional:  

o Iniciatives coordinades entre Envelliment Actiu i Salut 

Comunitària. 

• Sessions informatives de la meva salut  (Casal Sant Feliu-

Can Serra)

• Taller d’estimulació cognitiva i d’hàbits saludables (Casal 

Torrassa)

• Tallers d’educació emocional (Casal Sant Feliu-Can 

Serra)

• Grups d’ansietat lleu (Casal Can Serra)



✓ Procés participatiu de la carta de drets i deures de la gent gran:  

o S explica que s’està impulsant un procés participatiu per 

obtenir una carta de drets i deures que derivin en un 

Catàleg de Serveis de la Gent Gran.

Es van realitzar sessions participatives als casals i es van 

passar enquestes a la gent gran de la ciutat per tal de 

detectar els problemes i les necessitats d’aquest col·lectiu. 

• 2023. S’explica el Pla d’Acció de les Ciutats Amigables i es 

valora trajectòria de la Taula sectorial.  



VALORACIONS I PROPOSTES PEL PROPER MANDAT

• Es valora molt positivament la participació i la implicació 

dels delegats i delegades, així com tenir un espai per 

expressar preocupacions i proposar millores per la ciutat. 

• Propostes: 

• Renovació de les juntes i representants de les entitats. 

• Aconseguir una proposta d’activitats de qualitat 

comunes als nostres casals. 

• Avançar per assolir un model de gestió més compartit.

• Treballar en un model comunitari. 



MEMÒRIA TAULA SECTORIAL INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA

2020-2023

Març 2023



MEMBRES DE LA TAULA SECTORIAL D’INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA

23 ENTITATS + 2 TÈCNIQUES MUNICIPALS (1 SECRETÀRIA I 1 PERSONAL DE SUPORT)

• Club Infantil i Juvenil Sanfeliu-Santildefons
• Centre Educatiu Esclat
• Eduvic SCCL
• EAIA Hospitalet
• Centres Acollida Fundació Idea
• Club d’Esplai Pubilla Casas – Can Vidalet
• Centre d’Esplai Xixell
• Associació Acció Socioeducativa i d’Esplai La Florida
• Drecera SCCL
• Associació Educativa Nou Quitxalles
• Centre Obert Naranjos (fins el seu tancament al juny de 2022)
• Club d’Esplai Bellvitge



MEMBRES DE LA TAULA SECTORIAL D’INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA

23 ENTITATS + 2 TÈCNIQUES MUNICIPALS (1 SECRETÀRIA I 1 PERSONAL DE SUPORT)

• Associació Educativa Itaca
• Casa d’Infants Quim Grau. Fasi
• CRAE Prim. Fundació Ires
• Fundació La Vinya. Associació Bocins d’Acció social
• Pisos assistits joves tutelats. Fundació Mercè Fontanilles 
• Centre d’Esplai Can Serra
• AEMA. Associació Educativa Meritxell Adam
• Cáritas Diocesana de Barcelona
• Associació Solidària La llumeneta
• Casal Quico Sabaté. Fundació Escolta Josep Carol
• Baulacreix, CDIAP de l’Hospitalet



ENCÀRREC DEL PLENARI A LA TAULA SECTORIAL

Potenciar la  Participació 
infantil a la ciutat

Consolidació de l’Àgora com a estructura 
global de participació a la ciutat de tots els 

infants i adolescents
Punt 1.2.4. del Pla d’Infància 



PARTICIPACIÓ I 

RELACIONS CIUTADANES

Disseny, execució i/o impuls 

de processos de participació 

ciutadana

L’H On participa

ESPAI PÚBLIC, 

HABITATGE, 

URBANISME I 

SOSTENIBILITAT

Escoles sostenibles

ÀGORA

BENESTAR SOCIAL

- Espais de participació dels 

Serveis de la Xarxa Local 

d’Infància

- Assemblees : Base, 

Territorials, 

Sectorials

- Consell Assessor PMIA

- Grup de Treball de 

Participació infantil 

EDUCACIÓ

Consell de nois i noies

COM S’HA TREBALLAT L’ENCÀRREC



ALTRES TEMES TREBALLATS

• Àgora 2022

• Pla per a la Infància i l’Adolescència de l’Hospitalet
2019-2022

• Commemoració Dia Universal dels Drets de la Infància

• Utilització de la plataforma L’H On Participa a la Taula 
sectorial

• Intercanvi d’informacions i recursos per a la infància i 
l’adolescència



VALORACIÓ DEL FUNCIONAMENT DE LA TAULA

PUNTS FORTS: 

- Oportunitat per trobar-se les entitats d’infància i reflexionar 
temes d’interès comú

- Alta participació i implicació de les entitats

ASPECTES A MILLORAR:

- Més  transversalitat amb altres Taules i Àrees municipals

- Ha faltat espai de debat intern. S’ha dedicat molt temps a 
conèixer les estructures de participació existents



CONSIDERACIONS PER A LA PROPERA LEGISLATURA

- Continuïtat de la Taula d’Infància i adolescència

- Incorporació dels infants i adolescents a la Taula i al 
Consell Municipal de Serveis Socials

- Abordatge transversal de l’encàrrec a treballar

- Altres temes d’interès que han sorgit:

• Salut mental infantil i juvenil
• Lleure inclusiu
• Activitats intergeneracionals



TAULA SECTORIAL D’INFÀNCIA I ADOLESCÈNCIA

MOLTES GRÀCIES 

A TOTES LES ENTITATS DE LA TAULA PER LA 

SEVA IMPLICACIÓ I PEL TREBALL CONSTANT 

PER MILLORAR EL BENESTAR DE LA 

INFÀNCIA DE LA CIUTAT



Informe presentat al Plenari del Consell Municipal de Serveis Socials

Sessió de 29 de març de 2023

TAULA DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

Memòria Període 2020-2023



TAULA DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT                            

Període 2020-2023

“Obrir un espai de relació amb la xarxa de serveis per posar en comú les

necessitats no ateses a la ciutat en relació amb l’atenció a les persones

amb discapacitat i les seves famílies, per tal de donar acompanyament

tècnic a les propostes d’atenció que plantegin les entitats i associacions”

Compliment:

▪ S’han incorporat tècnics i professionals de serveis

• La Taula va quedar configurada amb 31 membres:

• 17 associacions

• 14 serveis (7 són serveis associacions)

S’ha donat resposta a:

• Proposta Associacions (acompanyament tècnic)

• Proposta Serveis (tenir espai participació)

ENCÀRREC



TOTAL: 31 membres

17 associacions

14 serveis 

7 són serveis d’associacions

Efectes positius

S’ha ampliat l’espai de participació

S’ha millorat l’aprofundiment del tractament

tècnic dels temes de treball 

Efecte menys positiu

En algunes de les associacions que 

tenen serveis, deixen d’assistir-hi un dels 

dos membres participants

Obrir reflexió 



SISTEMA DE TREBALL:  CONTINUÏTAT  NOU PERIODE

•REFORÇAR EL LIDERATGE SESSIONS

ÀREES COMPETENTS/GESTORES

•GRUPS DE TREBALL / SEGUIMENT DELS 

ACORDS

Proposta:

• APROFUNDIR EN LA TRANSVERSALITAT

• CONTINUAR AVANÇANT SOBRE ELS 

TEMES INICIATS, I

• FER SEGUIMENT DELS ACORDS

TRANSVERSALITAT

AVANÇAR

ACORDS

• TRANSVERSALITAT AMB ALTRES TAULES

(INFÀNCIA, SALUT MENTAL)

• TRANSVERSALITAT ACCESSIBILITAT: 
INFORME SÍNDICA GREUGES (PROPOSTA 
CONSELL CIUTAT)

SEGUIMENT

INFORMES

ANÀLISI DADES

AUTOFORMACIÓ

CONEIXEMENT

ENFORTIMENT 

ENTITATS 

EQUIP SUPORT 

TAULA

APORTACIONS 

COL·LABORATIVES 

DE LES ENTITATS



TRANSVERSALITAT
TEMES TREBALLATS/ PROPOSTA FUTUR:  SEGUIMENT

TEMES TREBALLATS AMB ALTRES ÀREES MUNICIPALS / PROPOSTES 

AMB L’ÀREA D’EDUCACIÓ

DESPLEGAMENT DEL MODEL D’ESCOLA INCLUSIVA (CURS 2023-2024)

• Proposta continuïtat Grup de Treball amb Educació

• Avaluar com avanços reals del model inclusiu en el curs 2023-24

AMB L’ÀREA DE MOBILITAT I VIA PÚBLICA

TRANSPORT PER A MOBILITAT REDUÏDA SEVERA

• Inici nou contracte/incorporació necessitats noves

• Propostes de reserves d’aparcament a prop serveis 

AMB L’ÀREA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA

PROJECTES SOCIOLABORALS 

• Dispositius per a la inclusió laboral de les persones amb diversitat funcional 

• Recursos/Programes de transició escola-treball

AMB L’ÀREA D’ESPAI PÚBLIC, URBANISME I HABITATGE

ACCESSIBILITAT UNIVERSAL. ESPECIALMENT AMB RELACIO A: 

• Millores accessibilitat sensorial i cognitiva 

• Parcs Inclusius

• Accessibilitat Comerç INFORME ACTUACIONS SÍNDICA DE GREUGES. NOVEMBRE 2022

(referència informativa a la Taula de 21 març 2023. Pendent 

desenvolupar més en el proper període) 

AMB L’ÀREA DE JOVENTUT 

LLEURE INCLUSIU (ESPLAIS INFANTS-JOVES/ TEMPS LLIURE ADULTS) 

• Dades recollides

• Pendent: Debatre les propostes. Consensuar entre les dues àrees que van fer l’encàrrec (Drets 

socials i Joventut)



INFORME

LLEURE INCLUSIU

AVANÇAR EN EL CONÈIXEMENT - INFORMES

Encàrrec tècnic conjunt:

• Àrea d’Equitat i Drets Socials 

• Regidoria de Joventut

• Entrevistes amb tots els esplais i centres de lleure de la ciutat

• Qüestionari de recollida de dades de la situació de places d’inclusió als 

recursos actuals, avaluar necessitats i possibilitats d’atenció en la 

situació actual i/o fer propostes

• Finalitzada la recollida dades i propostes. Resta avaluar les propostes

Aquest estudi té especial interès en relació amb:

• Infants i joves amb discapacitat intel·lectual que poden tenir 

afegit algun TRASTORN DE L’ESPECTRE AUTISTA (TEA), 

TDAH, o altres trastorns del neurodesenvolupament, o 
TRASTORN MENTAL.

• Infants i joves amb PLURIDISCAPACITAT (intel·lectual-física-

sensorial) i/o amb AFECTACIONS DE SALUT AFEGIDES.

En paral·lel s’han recollit també informació sobre temes relacionats:

• La relació amb l’esport inclusiu

• Les possibilitat de propostes de temps lliure/oci amb joves-adults

MEMÒRIA 2020-023

Seguiment
per part 

de la Taula



AVANÇAR EN EL CONÈIXEMENT - ANÀLISI DE DADES

Proposta NOU TEMA D’ESTUDI

DADES DE POBLACIÓ DE L’HOSPITALET USUÀRIA DE RECURSOS I SERVEIS 

SOCIALS ESPECIALITZATS (ANY 2022)

- PLACES DINS L’HOSPITALET 

- PLACES FORA L’HOSPITALET

• RELACIÓ AMB PLACES TRANSPORTS

• RELACIÓ AMB MAPA TERRITORIAL DE RECURSOS

• MANTENIMENT DE LA POBLACIÓ AL TERRITORI

• RELACIÓ AMB NOUS MODELS D’ATENCIÓ: VIDA INDEPENDENT / RESIDÈNCIES/ 

HABITATGES / AMB SERVEIS COMPARTITS

POBLACIÓ 

USUÀRIA 

RECURSOS

TOTAL USUARIS 

RESIDENCIAL  267TOTAL USUARIS 

OCUPACIONALS  564

Avanç Anàlisi Dades 2021

TOTAL PLACES OCUPACIONALS 

L’H: 392  (209 ocupades per 

persones L’H)

TOTAL PLACES RESIDENCIALS 

L’H: 180 (137 ocupades per 

persones L’H)



Reflexionar / Formar-nos en temes de rellevància quant a millores o drets

SESSIONS TEMÀTIQUES AMB CONVIDATS EXPERTS:

1. Novetat sobre capacitat jurídica de les persones 
amb discapacitat/eliminació de la incapacitació 
(avaluar com s’ha anat implementat especialment en 
l’àmbit professional dels serveis socials. Figura 
professional de mediador-a comunicatiu/va 

2. Nou procediment de valoració discapacitat (avaluar 
amb la participació CAD-Generalitat la seva aplicació i 
millores)

3. Inclusió i projectes per a la infància amb diversitat 
funcional

 BAULA-CREIX, nous projectes, març 2021 (també, recentment, han 
obert un NOU ESPAI CDIAP a Santa Eulàlia, març 2023 (proposta 
sessió proper període)

 MODEL D’ESCOLA INCLUSIVA I ACTIVITATS EDUCATIVES 
INCLUSIVES (continuació del Grup Treball amb Educació)

AVANÇAR EN EL CONEIXEMENT - SESSIONS TEMÀTIQUES 



GRÀCIES 



TAULA 
SALUT MENTAL I ADDICCIONS

MEMÒRIA CONSELL MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS 

Període 2020-2023



XARXA 

ANTIESTIGMA



XARXA 

ANTIESTIGMA



DULCINEA

CURTS



DIA MUNDIAL 

DE LA 

SALUT MENTAL



MOLTES GRÀCIES



Conferència

El Treball Social i el canvi social: crisi o 

oportunitat?

a càrrec de la Sra. Conchita Peña Gallardo, Degana del 

Col·legi Oficial de Treball Social de Catalunya.


