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1. RESUM DEL PROCES PARTICIPATIU

1.1. Resum metodologic

EL PLA DE REGENERACIO URBANA INTEGRAL LES PLANES-BLOCS FLORIDA

El Pla de Regeneracié Urbana Integral les Planes-Blocs Florida, iniciat per I’Ajuntament
de L'Hospitalet I'lany 2017, té com a objectiu la millora de les actuacions socials i de
I’entorn urba del barri amb una gran varietat de propostes al carrer i als espais verds.

| perquée tots puguem opinar, proposar i decidir quines millores s’han de fer,
I’Ajuntament de I'Hospitalet, conjuntament amb els veins i veines del barri les Planes-
Blocs Florida, va impulsar entre els mesos de maig i juny de 2018 el procés participatiu
per recollir idees de millora de I’entorn urba al carrer del Teide, el pont de Matacavalls
i I'accés al parc de les Planes per aconseguir espais més agradables.

Per poder participar, es van habilitar dues maneres de fer arribar les aportacions
veinals:

e Uns itineraris ciutadans per al reconeixement de I'entorn amb inscripcié préevia
a I'oficina del Pla de Regeneracié Urbana Integral les Planes-Blocs Florida.

e Omplint el questionari participatiu al Centre Municipal Ana Diaz Rico, la
Biblioteca La Florida i la Regidoria del Districte (o també durant els mateixos
itineraris i a les campanyes especifiques realitzades a les escoles).

Aguest document és la sintesi dels questionaris participatius. Aquesta sintesi sera
tinguda en compte en l'elaboracid de linforme final de resultats del procés
participatiu.

Tota la informacié del procés participatiu es pot consultar a www.lhon-participa.cat. En
aquest mateix web es pot consultar la taula de dades amb el detall de totes les
aportacions de millora realitzades pels veins i veines que han respos els qlestionaris.
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MAPA DE L’AMBIT OBJECTE DEL PROCES PARTICIPATIU

Sintesi dels giiestionaris rebuts
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BUTLLETA GENERICA DEL PROCES PARTICIPATIU
, e
BUTLLETA DEL PROGES PARTIGIPATIU N .-
CARRER DEL TEIDE

Qué hi fas, en aquest espai? [marca amb una creu el que pertoquil

Fer esport Passejar Activitats d'oci
Observar l'entorn Estacionar el cooe Passar una estona
Altres Quines altres?

Que t'agradaria que es pogues fer al carrer del Teide? 3
[marca amb una creu els 3 que et semblin més prioritaris)

Esports a Espai
['zire Wiune pera
Ipetancal goss0S

Jdocs
infantils

Jardins i Zona
espais verds d’aparcament

Que canviaries, d'aquest espai?

PONT DE MATACAVALLS

Amb quina freqilencia passes per aqui?

Quasi Algun cop 01 a 3 cops 1 o més cops Cada
mai a lany al mes per setmana dia

Que creus que es podria fer en 'espai al voltant del pont de Matacavalls?
[marca amb una creu els 3 que et semblin més prioritaris)

Jocs Esports a Horts Jardins i Zona de
infantils ['aire Wiure urbans espaisverds pinic/bar

Quines altres millores faries, al pont de Matacavalls i el seu entorn?

Sintesi dels questionaris rebuts
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AGGES AL PARG DE LES PLANES

Com accedeixes al parc de les Planes?
Imarca amb una creu el que pertoqui)

Per les Per les Mo hi vaig Mo hi vaig
pscales rampes [accessos dificils) |per altres motius)

Veuries atil poder accedir al parc des de 'esplanada del pont de

Matacavalls?
=l seria una SI, perb en un R )
gran millora horari establert M 6= indiferant Mo, no s necessari

Que mes faries per millorar el barri?

Sintesi dels questionaris rebuts
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1.2. Taula de dades de participacio

DISTRIBUCIO DELS QUESTIONARIS REBUTS SEGONS PROCEDENCIA

Total: 682 qliestionaris

Nombre de giiestionaris rebuts

[tineraris ciutadans - 69

Itineraris escoles i instituts - 131
Questionaris informadors/es _ 482

Sintesi dels questionaris rebuts
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QUESTIONARIS REBUTS SEGONS SEXE | EDAT

Total gliestionaris (n=682)

20
23 43
41 70
45 78
41 40
96 96
1L'IIL'I 60 40 20 0 20 40 60 80 1L'IIL'I

Sexe dels participants (n=682)

Sense dades; 42;
6%

Home; 266; 39%
Dona; 374;55%

Sintesi dels giiestionaris rebuts 8
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2. SINTESI DELS QUESTIONARIS
2.1. Zona 1: Carrer Teide

Usos actuals de I’espai

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Queé fas habitualment en agquest espai? -majors 16 anys-
45,00%
40,33%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%

15,00% 13,44%

10,00% 9,16% 8,96% 8,35%
5,09% 4,48%
: 3,67%
5,00% :
. I I I H N - om
. [ | | —

0,00%
PASSEIAR PASSARUNA ALTRES  ESPORT  PASSADE OBSERVAR ESTACIONAR LLEGIR  TREBALLA/ VIUAQUI  JUGAR
ESTONA LLARG ~ LENTORN  ELCOTXE ESTUDIA

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Que fas habitualment en aquest espai? - 9 a 15 anys-
33,00% 32,45%

30,00%
25,00%

20,00%

15,96%
6 15,43% 14,89%

0,81%
—
VISITA
AMICS
JFAMILIA

- 12,77%
10,00%
5,00% . - - - -
| 2,66%
4 2,13% 1,60% 1,60% 0,53%
,53%
0,00%

PASSEJAR PASSAR UNA JUGAR ALTRES ESPORT OBSERVAR PASSA DE LLEGIR TREBALLA/  VIU AQUI
ESTONA L'ENTORN LLARG ESTUDIA
Sintesi dels giiestionaris rebuts 9
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -usos actuals de I’espai- (en nombres

absoluts)
Més de En Total
16-21 22-35 36-49 50-65 65 blanc general

PASSEJAR 61 21 52 49 28 38 10 259
PASSAR UNA
ESTONA 30 17 17 13 5 11 3 96
ALTRES 28 4 10 12 8 5 73
ESPORT 24 14 15 10 2 1 2 68
PASSA DE LLARG 4 9 9 11 8 45
OBSERVAR
L'ENTORN 5 6 3 5 4 3 4 30
ESTACIONAR EL
COTXE 10 2 5 3 2 22
LLEGIR 3 7 2 3 1 5 21
TREBALLA/ ESTUDIA 2 5 2 3 15
VIU AQUI 1 1 2 3 4 11
JUGAR 29 2 1 3 35
VISITA AMICS
/FAMILIA 1 1 1 1 4

o Els usos principals d’aquest espai estan relacionats amb el passeig i el fet de
passar una estona, ja sigui emprant algun element del mobiliari o fent us lliure
de I'espai public.

Comentaris

e En aquest cas existeix una coincidéncia d’usos tant per majors com menors de
16 anys, tot i que en els menors també apareix amb intensitat I'as de I’espai
per a jugar.

Sintesi dels giiestionaris rebuts 10
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Possibles usos de futur

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Queé t'agradaria que es pogués fer al Carrer Teide? -majors 16 anys-

30% 28%

25%
25%
20%
20%
15%
15%
13%
10%
5%
0%

JARDINS | ESPAIS VERDS JOCS INFANTILS ESPORTS ESPAI PER A GOSSOS ZONA D'APARCAMENT

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Queé t'agradaria que es pogués fer al Carrer Teide? -9 a 15 anys-

35%
32%

30%
25%
.

25% e
20%
5% 13%
10% a5

5%

0%

ESPORTS JARDINS I ESPAIS VERDS JOCS INFANTILS ESPAI PER A GOSSOS ZONA D'APARCAMENT

Sintesi dels giiestionaris rebuts 11
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -possibles usos de futur- (en nombres
absoluts)

Més de En Total

16-21 2235 36-49 50-65 65 blanc general

JARDINS I ESPAIS

VERDS 105 41 71 68 40 46 16 387
JOCS INFANTILS 94 33 66 69 34 29 21 346
ESPORTS 135 42 51 48 24 18 16 334
ESPAI PER A GOSSOS 94 33 37 26 20 24 11 245
ZONA D'APARCAMENT 32 13 33 27 21 14 19 159

e Els usos que es projecten de cara a futur estan for¢a orientats a introduir elements que
millorin els usos actuals, més que una transformacié en profunditat de la zona.

. o Entre els usos més destacats per totes les edats es troben el gaudi de jardins i espais
Comentaris verds, la preséncia de jocs infantils i I'habilitacié d’espais per a la realitzacido de
practiques esportives

o Els espais per a gossos i, principalment les zones d’aparcament, apareixen menys
prioritzats.

Sintesi dels giiestionaris rebuts 12
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Altres aspectes a canviar / millorar

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Queé canvaries d'aquest espai? -majors 16 anys- PRINCIPALS RESPOSTES

18%
165 16%
14%
12%
12% 12%
10%
10% 10%
9%
8%
6%
4%
2%
0%
03.NETEJA 04. CIRCULACIO [GUAL SEMAFOR) 05. MES BANCS 02.5EGURETAT/VIGILANCIA O1ENLLUMENAT PUBLIC 10. ESPAI PER FER ESPORT (ZONA
WORKOUT, PETANCA, CARRIL BICI, CAMP
FUTBOL,..)

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Qué canvaries d'aquest espai? -9 a 15 anys- PRINCIPALS RESPOSTES

a0%
35% 3a%
30%
25%
20%
16% 16%
15%
10%
6%
) -
0%

DLENLLUMENAT PUBLIC 02 SEGURETAT/VIGILANCIA 03. NETEJA/MANTENIMENT 04. CIRCULACIO (GUAL SEMAFCR)

Sintesi dels giiestionaris rebuts 13
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -altres aspectes a canviar/millorar- (en
nombres absoluts)

Més de

9-15 16-21  22-35 36-49 50-65 65  Total general
01.ENLLUMENAT PUBLIC 79 3 6 5 2 3 98
03.NETEJA 38 10 6 5 4 5 68
02.SEGURETAT/VIGILANCIA 38 5 4 5 2 4 58
04. CIRCULACIO
(GUAL,SEMAFOR) 13 2 7 10 2 3 37
05. MES BANCS 8 10 2 3 8 31
10. ESPAI PER FER ESPORT
(ZONA WORKOUT,
PETANCA, CARRIL BICI,
CAMP FUTBOL,...) 7 5 7 1 2 22
07.MES ZONA VERDA 8 5 2 4 1 1 21
06.ZONA APARCAMENT 8 2 3 4 1 1 19
14. MILLORES DEL
MOBILIARI 4 1 3 4 12
09.VORERES MES AMPLES 7 1 1 2 11
15. CANVIAR TIPUS DE
TERRA 3 6 9
24. ALTRES 1 5 1 8
12.ESPAI PER GOSSOS 6 1 8
08.SOTERRAMENT VIES
TREN 1 2 1 4
22. MENYS VEGETACIO 1 3 4
20. MILLORAR LES FONTS 4
16. AMPLIAR EL PARC 2 1 3
13. ASCENSOR/ESCALES
MECANIQUES 2 2
18. ZONA DE PICNIC BAR 2 2
19. SOTERRAMENT
APARCAMENT 2
21. POSAR UNA TIROLINA 2 2
11. ACTIVITATS GENT GRAN 1 1
23. POSAR WI-FI 1 1

e A part de I'habilitaci6 d’espais esmentada anteriorment, també es fa émfasi en la
realitzacié d’acuacions especifiques d’arrajament i regulacié de la zona. Destaca en
particular I'enllumenat, la neteja i la seguretat/ vigilancia (sobretot a la zona de

. I'aparcament) i I'enllumenat.

e Cal remarcar també la pacificacié del trafic, sobretot introduint mesures per reduir la
velocitat de circulaci6 dels vehicles

Sintesi dels qliestionaris rebuts 14
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2.2.Zona 2: Pont de Matacavalls

Frequencia de pas

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Vas molt sovint a aquesta zona? -majors 16 anys-

22,38%

22,18%

19,67%

QUASI MAI ALGUN COP A L'ANY D'1 A 3COPS AL MES = 1 o MES COPS PER SETMANA = CADADIA

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Vas molt sovint a aquesta zona? -9 a 15 anys

QUASI MAI ALGUN COP A L'ANY D'1 A 3COPS AL MES = 1 0 MES COPS PER SETMANA

Sintesi dels giiestionaris rebuts 15
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -freqiiéncia de pas- (en nombres
absoluts)

Més de En
9-15 16-21 22-35 36-49 50-65 65 blanc Total general

QUASI MAI 91 19 16 20 15 14 23 198

1 o MES COPS

PER SETMANA 24 24 22 25 20 14 1 130

D'1 A3 COPS AL

MES 25 15 33 22 13 11 119
CADA DIA 21 15 31 20 9 11 3 110
ALGUN COP A

L'ANY 21 9 21 24 7 16 5 103

e Entre les persones adultes, la zona del Pont de Matcavalls genera una gran dispersio
pel que a la freqliéncia de pas/ Gs. Trobem un elevat percentatge de persones que hi
passen amb una freqiiencia elevada, aixi com un percentatge elevat que no hi va quasi

Comentaris mal.

e En canvi, es constata que estem davant d’'una zona amb un Us molt escas per part de
menors de 16 anys.

Sintesi dels giiestionaris rebuts 16
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Possibles usos de futur

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Queé creus que es podria fer als voltants del pont de Matacavalls? -majors 16 anys-

30% 28%
25%
20%
’
20% 18% 189
16%
15%
10%
5%
0%
JARDINS | ESPAIS VERDS 10CS INFANTILS 7ONA DE PICNIC/BAR ESPORTS HORTS URBANS

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Qué creus que es podria fer als voltants del pont de Matacavalls? -9 a 15 anys-
35%

o
30% 29%

30%
25%
20% 18%
15% 14%
10%

10%

5%

0%

ESPORTS ZONA DE PICNIC/BAR JARDINS I ESPAIS VERDS JOCS INFANTILS HORTS URBANS

Sintesi dels giiestionaris rebuts 17
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -possibles usos de futur- (en nombres
absoluts)

Mésde En Total

16-21 22-35 36-49 50-65 65 blanc  general

JARDINS | ESPAIS

VERDS 72 55 60 68 41 37 15 348
ESPORTS 123 31 56 40 17 14 14 295
ZONA DE PICNIC/BAR 119 35 48 43 20 12 17 294
JOCS INFANTILS 56 20 57 55 31 24 7 250
HORTS URBANS 40 24 38 29 25 24 17 197

e Entre els majors de 16 anys es valoren positivament els difeferents usos proposats. En
particular, destaca I'habilitacio de jardis i zones verdes, encara que també els espais de
jocs infantils, una zona de picnic/bar, zona per a la practica esportiva i horts urbans.

Comentaris

e En el cas dels menors de 16 anys (de 9 a 15 anys) es destaca en especial els espais per
a la practica esportiva i la zona de picnic/bar.

Sintesi dels giiestionaris rebuts 18
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Altres possibles millores a realitzar

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Quines altres millores faries? -majors 16 anys- PRINCIPALS RESPOSTES

30%

25% 25%
25%
20%
20%
15%
10%
10%
5%
0%
0L.ENLLUMENAT PUBLIC 13. ASCENSOR/ESCALES MECANIQUES 02.SEGURETAT/VIGILANCIA 03.NETEJA/ MANTENIMENT

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Quines altres millores faries? -9 a 15 anys- PRINCIPALS RESPOSTES

25%

2% 22%
20%
15%
11%
10%
5%
0%

03. NETEJA/ MANTENIMENT 10. ESPAI PER FER ESPORT (ZONA WORKOUT, PETANCA, CARRIL 07.MES ZONA VERDA 01.ENLLUMENAT PUBLIC
BICI, CAMP FUTBOL,...)

Sintesi dels giiestionaris rebuts 19
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -altres possibles millores a
realitzar- (en nombres absoluts)

Més de En

9-15 16-21 22-35 36-49 50-65 65 blanc Total
01.ENLLUMENAT PUBLIC 20 22 24 25 18 15 1 125
13. ASCENSOR/ESCALES
MECANIQUES 18 17 25 17 26 1 104
02.SEGURETAT/VIGILANCIA 14 12 18 25 16 10 3 98
03.NETEJA/ MANTENIMENT = 52 9 15 10 5 2 1 94
07.MES ZONA VERDA 26 6 3 4 3 1 43
05. MES BANCS 16 5 4 1 4 31
10. ESPAI PER FER ESPORT 52 1 2 3 3 65
14. MILLORES DEL
MOBILIARI 3 3 6 4 2 18
12.ESPAI PER GOSSOS 1 1 5 7
15. ALTRES 13 1 3 1 18
08.SOTERRAMENT VIES
TREN 1 1 2 4
22. MENYS VEGETACIO 11 3 14
04. CIRCULACIO 1
11. ACTIVITATS GENT GRAN
09.VORERES MES AMPLES 1 1
18. ZONA DE PICNIC BAR 8 1 9
20. MILLORAR LES FONTS 13 1 14
21. POSAR UNA TIROLINA 3 3
16. AMPLIAR EL PARC 2 2

e Talicom succeeix al Carre Teide, també es valora la realitzacié de multiples millores
relacionades amb l'arranjament i la pacificacié de la zona, més enlla d’una
e Es transformacio profunda.
e En el cas dels majors de 16 anys destaca també la demanda d’instal-lacié d’ascensors /
escales mecaniques.

Sintesi dels glestionaris rebuts 20
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2.3. Zona 3;: Accés Parc de Les Planes

Accés al Parc

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Com vas, al Parc de Les Planes? -majors 16 anys-

1%

= PER LES ESCALES = PER LES RAMPES = PER LES ESCALES | LES RAMPES = NO HI VAIG (ALTRES MOTIUS) NO HI VAIG (ACCESSOS DIFICILS)

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

Com vas, al Parc de Les Planes? -9 a 15 anys-

1%
5% I

® PER LES ESCALES = PER LES RAMPES ® PER LES ESCALES | LES RAMPES = NO HI VAIG (ALTRES MOTIUS) NO HI VAIG (ACCESSOS DIFICILS) PER UN ALTRE LLOC

Sintesi dels giiestionaris rebuts 21



@ Ajuntament de L'Hospitalet

Taula de sintesi del total de respostes rebudes -accés al Parc- (en nombres absoluts)

Més Total
9-15 16-21 22-35 36-49 50-65 de65 Enblanc general

PER LES ESCALES 98 49 63 47 20 8 18 303
PER LES RAMPES 42 22 40 41 29 40 6 220
NO HI VAIG (ALTRES
MOTIUS) 10 5 12 19 13 16 4 79
NO HI VAIG
(ACCESSOS DIFICILS) 9 1 5 3 4 3 2 27
PER LES ESCALES | LES
RAMPES 30 3 33
PER UN ALTRE LLOC 1 1

e Les persones que accedeixen actualment al Parc ho fan majoritariament per les
escales. Entre els que no ho van, primen altres motius per sobre de I'accés.
Comentaris
o No obstant, tal i com es va destacar als itineraris, la instal-lacié d’ascensors / rampes
mecaniques es percebut com una actuacio que pot millora el grau d’us del Parc.

Sintesi dels qliestionaris rebuts 22
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Connexié amb I’esplanada de Matacavalls

MAJORS DE 16 ANYS (resultats en %)

T'agradaria arribar des de |'esplanada del pont de Matacavalls? -majors 16 anys-

D

= S|, ES UNA GRAN IDEA = Si, PERO AMB HORARIS DE TANCAMENT = M'ES IGUAL NO, NO CAL

MENORS DE 16 ANYS (resultats en %)

T'agradaria arribar des de I'esplanada del pont de Matacavalls? -9 a 15 anys-

m Si, ES UNA GRAN IDEA = M'ESIGUAL = S, PERO AMB HORARIS DE TANCAMENT NO, NO CAL

Sintesi dels questionaris rebuts
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Taula de sintesi del total de respostes rebudes -connexié amb I’esplanada de
Matacavalls- (en nombres absoluts)

Més de En Total
16-21 22-35 36-49 50-65 65 JET T general

Si, ESUNA GRAN IDEA = 110 | 48 76 56 28 27 18 363

Si, PERO AMB HORARIS

DE TANCAMENT 29 12 23 37 22 11 7 141

M'ES IGUAL 38 12 14 16 12 22 114

NO, NO CAL 10 7 7 1 3 3 2 33

CrerETaTE e En aquest cas existeix un ampli consens a I'hora de valorar positivament una connexié

entre I'esplanda de Matacavalls amb el Parc, aix0 si, regulant els horaris d’accés.

Sintesi dels giiestionaris rebuts 24
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3. DINAMICA DEL PROCES PARTICIPATIU

Aquest procés participatiu és la primera fase d’'un total de 3 per tal de decidir

conjuntament amb els veins i veines els projectes de transformacio dels espais
treballats:

1. Diagnosi
3. Prioritzaci6 de participativa
les propostes per amb veins i
part dels veins i veines i
veines propostes

2. Treball técnic
per part dels
serveis muncipals:
elaboracio de
diferents
propostes de
transformacié de
'espai

Sintesi dels giiestionaris rebuts
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