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INFORME DE RESULTATS 

 
 
1. Introducció 
 
Dins del marc del PROCÉS PARTICIPATIU PER AL DISSENY DEL PLA 
DIRECTOR DE COOPERACIÓ I SOLIDARITAT (2024-2027), s'ha dut a terme 
una enquesta amb l'objectiu d'obtenir un feedback valuós de la ciutadania sobre 
diverses qüestions relatives a la cooperació internacional i municipal. La inclusió 
d'aquesta enquesta com a eina de recollida d'opinions és fonamental per 
assegurar que el Pla reflecteixi els interessos i les preocupacions dels ciutadans 
i les ciutadanes. 
 
L'enquesta ha rebut un total de 26 respostes. L’anàlisi de les respostes ens 
aporta informació respecte de la vinculació amb l’àmbit de la cooperació per 
part de les persones que han respost el qüestionari. I, finalment, l’anàlisi de les 
dades obtingudes de l'enquesta aporta elements valuosos per treure 
conclusions i implicacions que aportin solidesa al desenvolupament del Pla 
Director de Cooperació i Solidaritat.  
 
A continuació, es detalla l’anàlisi de les respostes al procés d’enquesta a la 
ciutadania. 
 
 
2. Anàlisi dels qüestionaris 
 
Qüestionaris contestats: 26 qüestionaris   
 

2.1. Anàlisi Demogràfica 

 
▪ En termes d'edat, els grups de 45 a 65 anys i de 30 a 44 anys són els 

més representats, amb 14 i 8 participants respectivament, suggerint una 
major implicació d'aquestes cohorts d'edat en temes de cooperació. 

 
Pel que fa l’edat de les persones que han respost el qüestionari, el 
percentatge comprés entre els 45 i els 64 anys ha estat el que més 
incidència ha tingut, amb un 54%. 
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▪ Pel que fa la participació i la distribució geogràfica, l'enquesta ha 
rebut un total de 26 respostes, 22 de les quals provenen de residents de 
L'Hospitalet, 2 de residents a la ciutat de Barcelona i 2 de municipis 
adjacents de l'Àrea Metropolitana de Barcelona. 

 
Aquesta distribució geogràfica indica un fort interès i compromís per part 
de la comunitat local i ofereix també perspectives des d'un àmbit més 
ampli metropolità. En relació als barris de L'Hospitalet, el barri del Centre 
i de Santa Eulàlia han estat els més representats, amb un 38% i un 15% 
respectivament. Cal mencionar també la participació de residents dels 
barris de Bellvitge, Collblanc, Sant Josep, la Florida i la Torrassa 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.2. Col·laboració en l’àmbit de la cooperació 
 

En relació amb la vinculació dels enquestats amb activitats i/o entitats de l’àmbit 
de la cooperació, 10 són membres actius d'entitats, 6 col·laboren o participen 
de manera puntual en activitats i 10 no tenen cap vinculació. Aquesta distribució 
revela un equilibri entre persones amb diferents nivells d'implicació, suggerint 
que l'enquesta ha captat un ample espectre de perspectives. 
 

▪ Pregunta: Col·labores amb entitats de l’àmbit de la cooperació 
internacional? Les respostes mostren una implicació decidida amb les 
entitats, amb un 38% de respostes que afirmen que sí participen 
activament més un 23%, que ho fan puntualment. 
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▪ Pregunta: Consideres important el fet que l’Ajuntament realitzi 
accions de cooperació internacional? El 88% de les respostes ha 
posat de relleu la importància de la realització d’aquestes accions de 
cooperació. 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

2.3. Valoració de les línies estratègiques que ha de tenir en compte el 
Pla Director de Cooperació i Solidaritat 

 
Els participants han valorat les diferents línies estratègies proposades  per ordre 
d’importància. Tenint en compte l’elecció de la primera opció, s’obté el següent 
resultat: 

1. Promoció de la cooperació internacional i de la cultura de pau 
mitjançant el suport econòmic a les entitats (39%) 

2. Promoció de la Justícia Global i els Drets Humans (27%) 

3. Planificació de treball entre països amb la societat civil i les universitats 
(15%) 

4. Promoció dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (15%) 

5. Educació per la Pau i la Justícia Global mitjançant les arts plàstiques i 
audiovisuals (4%) 
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Si donem una puntuació de 5 punts a les primeres opcions, de 4 a les segones, 
de 3 a les terceres, de 2 a les quartes opcions i d’un punt a les quintes opcions, 
podem obtenir una visió més complerta de les prioritats dels participants, que 
confirmen la mateixa correlació de preferències que definia la primera opció de 
les persones participants. 
 
 

Ordre de preferència 1 2 3 4 5 
Punts 
1a x5 

Punts 
2a x4 

Punts  
3ax3 

Punts 
4a x2 

Punts 
5a x1 

Total 

Promoció de la 
cooperació 
internacional i de la 
cultura de pau 
mitjançant el suport 
econòmic a les entitats 

10 6 5 4 1 50 24 15 8 1 98 

Promoció de la Justícia 
Global i els Drets 
Humans 

7 7 6 4 3 35 28 18 8 3 92 

Planificació de treball 
entre països amb la 
societat civil i les 
universitats. 

4 5 6 6 5 20 20 18 12 5 75 

Promoció dels 
Objectius de 
Desenvolupament 
Sostenible 

4 3 3 8 7 20 12 9 16 7 64 

Educació per la Pau i la 
Justícia Global 
mitjançant les arts 
plàstiques i 
audiovisuals 

1 5 6 4 10 5 20 18 8 10 61 

 26 26 26 26 26 130 104 78 52 26 390 
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La proposta “En el cas que vulguis aportar alguna línia estratègica, que 
creus que falta, pots exposar-la a continuació” ha permès recollir sis 
aportacions, que complementen les línies estratègiques anteriors: 
 
▪ Un parell d’aportacions posen l’èmfasi en la vinculació amb les regions 

d’origen de les persones migrades i el treball en projectes i en la 
sensibilització vers els pobles indígenes i minories: 

 

 
▪ “Proyectos de cooperación vinculados a las regiones de origen de 

nuestras vecinas y vecinos migrados, con la participación de 
estos.” 

 
▪ “Considero que sería fundamental trabajar en proyectos y 

sensibilización en la línea de personas pertenecientes a pueblos 
indígenas, minorías y personas migradas y racializadas.” 

 

 

▪ Altre parell d’aportacions fan menció a la transversalitat i a compartir 
objectius: 

 

 
▪ “Buscar sinèrgies entre entitats del municipi quin objectiu principal 

no passa per la Cooperació i trobar punts en comú amb les més 
sensibles al tema per enriquir-se mútuament.” 

 
▪ “Fer una sessió amb personal tècnic municipal de diferents Àrees 

per treballar de manera transversal (semblant al procés que es va 
fer amb Pla Director d'Educació Ambiental).” 

 

 

▪ Altra aportació fa referència a la nova gobernança: 
 

 
▪ “Creo que sería importante trabajar temas de Gobernanza como 

eje transversal y estratégico ya que la producción de 
“gobernabilidad” exige entre otras, maneras diferentes de 
cooperación y coordinación entre los poderes públicos y entre 
éstos, la sociedad civil y las empresas.” 

 

 

▪ Una altra contribució expressa una línia diferent d’argumentació: 
 

 
▪ “No a l'agenda 2030, no a les ciutats 15 min, no a la manipulació 

climàtica...” 
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2.4. Valoració dels objectius del nou Pla Director de Cooperació i 
Solidaritat 

▪ Pregunta: “Pots ordenar de més a menys prioritaris els objectius que 
creus que ha de tenir el nou Pla Director de Cooperació i Solidaritat?” 

 
Els participants han valorat les seves prioritats pel que fa els diferents objectius 
proposats per ordre d’importància. Tenint en compte l’elecció de la primera 
opció, s’obté el següent resultat: 

1. Assegurar que la comunitat i les entitats del sector estiguin 
involucrades de manera significativa en la definició del nou Pla 
Director de Cooperació. (27%) 

2. Dissenyar de manera participada un model i discurs de cooperació de 
L’Hospitalet. (19%) 

3. Alinear el Pla Director amb l'Agenda 2030 i els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible (ODS). (19%) 

4. Consolidar el treball en desenvolupament de programes en les zones 
d'actuació de les ONG's de L'Hospitalet. (15%) 

5. Fomentar programes de sensibilització i defensa dels Drets Humans. 
(8%) 

6. Fomentar la coordinació amb les entitats de cooperació i ONG's de 
L'Hospitalet per al desplegament del Pla. (4%) 

7. Defensar les polítiques actives de cooperació en els espais cívics i de 
participació de L'Hospitalet. (4%) 

8. Fomentar la construcció de la Pau mitjançant el suport a programes de 
mediació. (4%) 

9. Reforçar el lideratge institucional de L’Hospitalet en l’àmbit de la 
cooperació. 

 
Si assignem 10 punts a les primeres opcions, 9 a les segones i així 
successivament fins a un valor de 0 punts, observem que els percentatges de 
preferència es van assimilant donada la variabilitat en l’ordre de prioritats dels 
diferents participants, tot i això, es manté l’ordre de preferència de la primera 
opció. 
 

 Objectiu 1a opció 
Suma de 

punts 

1 Assegurar que les comunitats i les entitats del sector… 7 204 

2 Dissenyar de manera participativa un model i discurs… 5 179 

3 Alinear el Pla Director amb l’Agenda 2030 i els Obje… 5 170 

4 Consolidar el treball en desenvolupament de program.. 4 155 

5 Fomentar programes de sensibilització i defensa dels... 2 151 

6 Fomentar la coordinació amb les entitats de coopera… 1 149 

7 Defensar les polítiques actives de cooperació i ONG’s. 1 149 

8 Fomentar la construcció de la Pau mitjançant el suport. 1 126 

9 Reforçar el lideratge institucional de L’Hospitalet en... 0 129 
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▪ Davant la qüestió “En el cas que vulguis aportar algun objectiu que 
creus que falta, pots exposar-la a continuació”, els participants han fet les 
aportacions següents: 

 

 
▪ “Pla Estratègic de Comunicació que faci que la informació arribi a 

diferents sectors de població de manera selectiva. Si no es 
comunica és com si un projecte no es fes.” 

 
▪ “En una realidad de confrontación y desigualdades un objetivo 

clave es la GOBERNANZA INCLUSIVA.” 
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2.5. Valoració sobre les zones d’acció de cooperació 

 

▪ Pregunta: Quines zones creus que en l'actualitat és bo que es realitzin 
accions de cooperació? Les respostes assenyalen les prioritats següents: 

1. Mediterrània i Nord d’Àfrica (11) 

2. Àfrica Occidental (7) 

3. El Sahel (4)  

4. Amèrica Central i el Carib (1)  

5. Llatinoamèrica (1)  

6. Sud Amèrica (1)  

7. Cap (1)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ Es planteja al qüestionari la possibilitat d’afegir altres zones: En el cas que 
vulguis aportar alguna zona que creus que ha de ser prioritària i que no 
s'ha mencionat, pots exposar-la a continuació (5.Altres) i aquestes han 
estat les aportacions: 

 

 

▪ “América del Sur.” 
▪ “Bolivia y países de la Comunidad Andina como región” 
▪ “Palestina, Yemen” 
▪ “Orient pròxim” 
▪ “Potser fer una reflexió sobre la España vaciada (i per tant, la 

Catalunya vaciada també)” 
▪ “No fa falta cooperar enlloc. Prou misèria hi ha aquí. Gent viuda 

menor 65 anys, no cobra ni 700€, vergonya!!!” 
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▪ Pregunta: Quins consideres que han de ser els criteris a tenir en 
compte a l’hora d’actuar en una regió del món? Tenint en compte 
l’elecció de la primera opció, s’obté la relació de criteris següent: 

 

1. Necessitats de desenvolupament humà de la regió tenint en compte 
estudis d’organismes internacionals reputats com per exemple les 
Nacions Unides (50%) 

2. Situacions excepcionals com conflictes armats o desastres naturals 
(23%) 

3 .  Existència d’agermanaments o relacions i vincles de llarga durada amb 
països o regions (19%) 

4. Possibilitats d’intercanvis de coneixements per enfortiment mutu (4%) 

5. Possibilitats de coordinació amb països o ciutats (4%) 
 

▪ Es planteja als participants la possibilitat d’afegir altres criteris: En el cas 
que vulguis aportar nous criteris que no s’ha mencionat, pots exposar-
lo a continuació i aquestes han estat les aportacions: 

 
 

▪ “Ajuda tecnològica perquè la gent no marxi del país” 
 
▪ “Comunitats d'origen de persones que arriben a l'Hospitalet, si 

venen molts d'un poble o una regió concreta, d'Equador o del 
Marroc, per exemple, intentar contactar-hi i desenvolupar projectes 
de cooperació allà”  
 

 

 

 

2.6. Valoració sobre les accions de cooperació en el desenvolupament 

 

▪ Pregunta: Pots ordenar de més a menys prioritaris els temes a l'hora de 
realitzar accions de cooperació en el desenvolupament? Tenint en 
compte l’elecció de la primera opció, s’obté la relació de criteris següent: 

1. Igualtat de gènere (7) 

2. Desenvolupament econòmic i creació de teixit productiu (5) 

3. Salut i lluita contra les pandèmies (5) 

4. Cooperació municipalista (3) 

5. Activitats de sensibilització i educació pel desenvolupament (2) 

6. Sostenibilitat ambiental (2) 

7. Desenvolupament rural (1) 

8. (un participant no ha respòs aquesta pregunta) 
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▪ Altres aportacions, davant la qüestió “En el cas que vulguis aportar nous 
temes que creus que han de ser prioritaris que no s’han mencionat, 
pots exposar-los a continuació”, han estat: 

 

 
▪ “No al tractat de pandèmies de l'OMS!!!”” 
 

▪ “Acció social (salut mental, centres d'acolliment infants, de 
discapacitats, etc.)” 

 

▪ “Gobernanza multinivell” 
 

 
 
 

2.7. Valoració dels Objectius de Desenvolupament Sostenible respecte 
del futur Pla Director de Cooperació i Solidaritat 

▪ Pregunta: Quins creus que han de ser els principals Objectius de 
Desenvolupament Sostenible (ODS) a tenir en compte en el futur Pla 
Director de Cooperació i Solidaritat? 

 
 
 
 
 

 

28%
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ODS / Agenda 2030 
per al Desenvolupament Sostenible 
Assemblea General de l’ONU 25/09/2015 
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4%
Tots els anteriors

Fi de la pobresa ODS 1

Fam zero ODS 2

Salut i benestar ODS 3

Igualtat de gènere ODS 5

Treball decent i creixement
econòmic ODS 8

Acció pel clima ODS 13

Pau, justícies i institucions
sòlides ODS 16

Respecte de les opcions valorades, cal destacar que 16 dels 26 participants, 
un 61%, han escollit la possibilitat “Tots els anteriors”, donant la mateixa 
importància al conjunt dels ODS. Les 10 respostes, que han destacat algun 
Objectiu, han estat variades: Fi de la pobresa (3), Fam Zero (2), Salut i 
benestar, Igualtat de gènere, Treball decent i creixement econòmic, Acció 
pel clima i Pau, justícia i institucions sòlides, cadascuna amb una resposta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Conclusions i Implicacions 
 
L'anàlisi de les dades obtingudes de l'enquesta aporta elements valuosos per al 
desenvolupament del Pla Director de Cooperació i Solidaritat. La participació 
activa de diferents sectors de la població i la representació de diversos barris 
indiquen una diversitat geogràfica en aquest procés participatiu amb un interès 
compartit en la cooperació i ofereixen una base sòlida per alinear el Pla amb les 
expectatives locals. La presència de veus tant de membres d'entitats com de 
ciutadans i ciutadanes no vinculades directament amb la cooperació subratlla la 
importància de desenvolupar estratègies inclusives que abordin un ampli rang 
d'interessos i necessitats. 
 
Destaca la participació del sector de població comprés entre 45 i 64, potser més 
implicat i coneixedor del moviment associatiu de la ciutat. El sector més jove és 
el de menor participació, tot i que és conegut el seu compromís amb causes 
com l’ecologisme, el pacifisme..., cal una aproximació sociològica per 
comprendre quines són les seves necessitats laborals, d’habitatge i les seves 
expectatives de futur que poden determinar alguns comportaments, com la seva 
vinculació o no amb la cooperació internacional. 
 
L'anàlisi de les respostes proporcionades a l'enquesta revela una sèrie de 
prioritats clares i preferències específiques dels i de les participants, respecte 
de les línies estratègiques, objectius i accions, que poden orientar la definició i 
implementació del nou Pla Director de Cooperació i Solidaritat. 
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Pel que fa les preferències de zones d’acció, les respostes a l’enquesta 
evidencien els vincles veïnals i històrics amb la Mediterrània i amb l’Àfrica del 
Nord i Occidental, així com, amb l’Amèrica del Sud i Central. 
 
Les respostes respecte de les accions de desenvolupament que es consideren 
necessàries inclouen grans àmbits: l’econòmic i el desenvolupament rural, la 
salut, l’educació i la sostenibilitat ambiental. Així mateix, l’enquesta demostra 
que els i les participants consideren que existeix un compromís cert entre les 
polítiques de Cooperació i Solidaritat del Nou Pla Director i els avanços per 
assolir els Objectius de Desenvolupament Sostenible de l’Agenda 2030. 
 
 
 
  


